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Prawo Oczekiwania, wazne opowiadanie !
(opracowal mgr inz. Robert Tempka)

Prawo oczekiwania, mowi, ze wszystko, czego oczekujesz z pelnym zaufaniem, staje sie
samospelniajacy sie przepowiednia. Inaczej moéwiac, od zycia otrzymujesz niekoniecznie to, czego
chceesz, lecz to, czego oczekujesz.

Oczekiwania wywierajg potezny, niezauwazalny wplyw na ludzi i sytuacje, zmuszajac do takiego
zachowania, jakie przewidujesz. Mdwiac o swoich oczekiwaniach co do przysziosci, w pewien
sposob zawsze odgrywasz role wrozbity w stosunku do wlasnego zycia. Ludzi sukcesu
charakteryzujg ufne, pozytywne oczekiwania w stosunku do siebie. Oczekuja, ze beda osiagaé
sukcesy, oczekuja, ze beda lubiani. Oczekujg szczgsliwego zycia i rzadko spotyka ich zawdd.
Ludzie, ktérym nic si¢ nie udaje, sa peini negatywnych oczekiwan, cynizmu i pesymizmu. Uczucia
te powoduja, ze wydarzenia toczg si¢ doktadnie zgodnie z przewidywaniami.

W ksigzce Pigmalion w klasie dr Robert Rosenthal z Uniwersytetu Harvarda opisuje, jak
silnie oczekiwania nauczycieli wptywaja na wyniki uczniéw. Zauwaza tez, ze jesli studenci czuja,
ze oczekuje sie od nich dobrych wynikow, to radza sobie znacznie lepiej niz przy braku takich
oczekiwan.

W stynnym eksperymencie przeprowadzonym przez dr. Rosenthala w rejonie Zatoki San
Francisco u schyltku lat szes¢dziesiatych dyrektor szkoty na poczatku roku wezwat do siebie trzech
nauczycieli. Oto, co im powiedziat:

Obserwujac wasze metody nauczania, doszlismy do wniosku, ze jeste$cie najlepszymi
nauczycielami w szkole. Aby nagrodzié¢ was za tak wspaniate umiej¢tnosci, damy kazdemu z was
klase ztozona z najlepszych ucznidéw tej szkoty. Dzieci te zostaly wybrane na podstawie
najnowszych testow 1Q. Oczekujemy, ze w ciggu najblizszego roku osiagna postgpy w nauce,
wynoszace od 20 do 30 procent. Aby jednak uniknaé posadzen o dyskryminacje, musimy utrzymag
calg sprawe w tajemnicy. Nie powiemy o tym rodzicom i wam takze nie wolno zdradzi¢ uczniom,
ze zostali specjalnie wybrani do tej wybitnej klasy.

Nauczyciele byli zachwyceni. Marzeniem belfra jest klasa petna uzdolnionych dzieci. Powrdcili
do swoich zaj¢¢, petni entuzjazmu. Przez caly rok szkolny bacznie obserwowano klasy 1
nauczycieli. Pedagodzy wydawali sie uczyé¢ z wigkszym zaangazowaniem. Mieli wigcej
cierpliwosci do uczniow, ktdrzy nie od razu chwytali temat. Spedzali wigcej czasu po lekcjach,
wyjasniajac dzieciom niezrozumiate elementy. Kiedy uczen miat z czyms$ klopoty, nauczyciel
zakladal, ze problem lezy nie w dziecku, lecz w nauczaniu.

Przy koncu roku szkolnego wyniki testow tych trzech klas byty najlepsze nie tylko w szkole, ale
takze w calym regionie. Zgodnie z przewidywaniami, poprawa w stosunku do poprzedniego roku
wyniosta od 20 do 30 procent. Kiedy ogloszono wyniki testéw, dyrektor znéw wezwat do siebie te
trojke nauczycieli. Poprosil, by usiedli i pogratulowat im wspaniatego roku szkolnego. Wszyscy
zgodnie dzigkowali dyrektorowi za umozliwienie im pracy z tak wieloma szczegdlnie uzdolnionymi
uczniami. Praca z nimi byla tatwa, a rok pracy byl przyjemniejszy niz ktérykolwiek dotad.

Dyrektor wyjasnit im wtedy, ze byt to eksperyment. Dzieci wcale nie byty wyjatkowe. Nazwiska
zostaly wybrane losowo sposrod wszystkich uczniéw tej szkoty. Uczniowie zostali nastgpnie
przydzieleni do poszczegdlnych klas tréjki nauczycieli na zasadzie przypadku. Byty to najzupelniej
przecietne dzieci.

Nietrudno zgadna¢, ze nauczyciele byli zaskoczeni. Jak to mozliwe, by zwyczajni uczniowie
mogli osiagna¢ tak wysoki postep, jak zatozono ?

Wtedy zdali sobie sprawe, ze przyczyng tak wspaniatych osiggni¢é jest to, ze mieli wybitnych,
wybranych nauczycieli. To ich fachowo$¢ zaowocowala wynikami. Dyrektor wyjasnit im wéwczas,
ze oni tekze zostali wybrani losowo. Na poczatku roku szkolnego kartki z nazwiskami wszystkich
pedagogdw zostaly wrzucone do kapelusza - padlo na trzy pierwsze wyciagnigte losy.



Mozna to-nazwa¢ eksperymentem z podwojng intryga.
Eksperymentatorzy zataili wszystko, poza oczekiwaniami.
Oczekiwania dyrektora wobec nauczycieli byly jasne i jawne.
Powiedzial: ""Jestescie znakomitymi nauczycielami i oczekujemy od was doskonalych
wynikéw w pracy z tymi klasami wybitnych uczniow''.

Oczekiwania nauczycieli wobec uczniéw byly niejawne i nie wypowiedziane glo$no.

Dzieci po prostu byly traktowane tak, jakby byly wybitnie inteligentne,
i oczekiwano od nich takich wynikéw, jakie odpowiadaly posiadanym
przez pedagogéw infirmacjom.

W obu wypadkach oczekiwania oparte byly na falszywych przeslankach. A jednak, dzigki
temu, ze informacje pochodzily ze zrédla godnego zaufania, staly si¢ samospelniajgcg sie
przepowiednia.

Jest to niezwykle istotne.

Sila twoich oczekiwan jest wprost proporcjonalna do szacunku, jaki zywisz do
zrodla informacji je wywolujacych. Im bardziej szanujesz innego czlowieka, tym
wiekszy wplyw bedzie on mial na twoje oczekiwania wzgledem samego siebie.

Nauczyciele uczyli w znakomity sposéb, a dzieci pochlanialy wiedz¢ lepiej niz kiedykolwiek
wczesniej.
Jeden z uczniéw w czasie trwania eksperymentu, a wigc przez niecaly rok podnidst swéj iloraz
inteligencji z 90 do 115. Bylo to mozliwe dzigki wplywowi pelnego pozytywnych oczekiwan
nauczyciela.

W tym i innych eksperymentach dowiedziono, ze kiedy nauczyciel oczekuje od
uczniow dobrej pracy, to uczniowie dajg z siebie wiecej i osiagaja tyle,
ile pedagog si¢ spodziewa !

Wielu rodzicow, ktorzy przeszli przez nasze seminaria, odmienito szkolne zycie swoich dzieci,
proszac nauczycieli, by traktowali je jako wybitnie inteligentne. Co ciekawe, wigkszo$¢ nauczycieli
godzilo si¢ chetnie na takie rozwigzanie. Zadaniem rodzicoéw bylo traktowaé dziecko w domu w ten
sam sposob.

Wyniki byly zadziwiajace. Dzieci osiggajace mierne wyniki w ciagu zaledwie dwéch miesiecy
zaczely zbiera¢ piatki i szostki. Uczniowie, dla ktorych szkota byta wielka nudg i meka, poniewaz
tak kiepsko im szto, nagle nabrali entuzjazmu i che¢ci do nauki. Bylo to mozliwe dzieki wptywowi
rodzicéw i nauczycieli, ktérzy ufnie i pozytywnie oczekiwali od dzieci dobrych wynikow.
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